Certificado de Garantia 1ano

Condicdes Gerais:

Este produto DECA é produzido dentro dos mais avancados padrbes de
tecnologia e qualidade, incorporando a experiéncia e a tradicdo de mais
de meio século, sendo garantido durante 1 ano para defeitos de
fabricacdo, a partir da data de sua aquisicdo, comprovada mediante
apresentacdo da nota fiscal de compra.

Esta garantia é aplicavel exclusivamente para os produtos adquiridos a
partir de 2005, sendo a responsabilidade do fabricante restrita aos
defeitos de fabricacdo.

Restric6es Gerais da Garantia:

A presente garantia perdera a sua validade nas seguintes situacdes:

v'Danos sofridos pelo produto em consequéncia de quedas acidentais,
uso e/ou manuseio inadequado, instalacdo realizada de forma
incorreta, ndo obediéncia das orientacdes técnicas fornecidas pelo
fabricante e erros de especificacao;

v'Danos causados pela limpeza inadequada do produto (aplicacdo de
solventes, produtos quimicos, abrasivos do tipo saponaceo, utilizacdo
de palha de aco, esponja dupla face e outros semelhantes);

v'Pecas que apresentem desgaste natural pelo uso reqular, tais como:
vedantes, gaxetas, anéis de vedacdo, guarnicdes, cunhas e mecanismos
de vedacéo;

v'Produtos que foram reparados por pessoas ndo autorizadas pelo
Servico Autorizado DECA;

v'Aplicacdo de pecas ndo originais ou inadequadas, ou ainda, adaptacdo
de pecas adicionais sem concordancia prévia e por escrito
do fabricante;

v'Produtos instalados em locais onde a &gua ¢é considerada ndo
potavel ou que contenha impurezas e substancias agressivas, que
ocasione o mau funcionamento do produto;

v'Objetos estranhos e outras substancias presentes no interior do
produto que prejudiguem ou impossibilitem o seu funcionamento, tais
como: cola, lubrificantes, residuos de construcdo, areia, cimento,
pedras, tecidos, entre outros.

vInstalacdo inadequada do produto com cimento e/ou massa plastica.
v'Produtos instalados para USO PUBLICO, que terdo os periodos de
garantia reduzidos em 509%.

A fabricacdo dos produtos DECA e suas especificacdes técnicas estdo
sujeitas a alteracdo, a qualquer momento, sem prévio aviso pelo
fabricante.

Informacdes para contato:

Ocorrendo eventual necessidade de manutencdo em seu produto,
recomendamos que seja utilizada a rede de Postos de Servico
Autorizado DECA, ou entre em contato com nosso SAC - Servicos de
Atendimento ao Consumidor DECA (0800-011-7073).

Este Certificado é valido em todo o Territério Nacional
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